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بازدید نوروزی فرماندار شمیرانات از شبکه بهداشت و درمان؛ تأکید بر خدمترسانی هوشمند
و پاسخگویی فوری

در روزهای آغازین سال نو، فرماندار شهرستان شمیرانات در بازدیدی میدانی و سرزده به همراه جمعی از معاونان و

مدیران فرمانداری، از شبکه بهداشت و درمان این شهرستان بازدید کرد و از نزدیک در جریان روند ارائه خدمات به

شهروندان قرار گرفت.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شمیرانات، این بازدید با هدف بررسی میدانی عملکرد مجموعه بهداشت و درمان و تسریع در رسیدگی به مطالبات مردمی انجام شد؛ جایی که

فرماندار با حضور در بخش های مختلف، بر ضرورت ارتقای کیفیت خدمات و پاسخ گویی به موقع تأکید کرد.

حسین توکلی کِجانی فرماندار شمیرانات در این بازدید با اشاره به شرایط حساس کشور، خدمت رسانی در حوزه سلامت را نمادی از اقتدار ملی دانست و اظهار داشت: در مقطعی

که ایران اسلامی در برابر فشارها و تهدیدات خارجی با صلابت ایستاده است، استمرار خدمات دقیق، سریع و باکیفیت به مردم، جلوه ای از توانمندی و انسجام ملی به شمار می

رود.

وی افزود: امروز هر اقدام به موقع در مسیر رفع مشکلات مردم، علاوه بر افزایش رضایتمندی عمومی، نشان دهنده کارآمدی نظام مدیریتی کشور است و پیام روشنی از اقتدار و

ثبات به بیرون مخابره می کند.

فرماندار شمیرانات با تأکید بر ضرورت حضور میدانی مدیران و رویکرد مسئله محور خاطرنشان کرد: در شرایط حساس، تصمیم گیری های سریع، دقیق و مبتنی بر نیاز واقعی مردم،

یک ضرورت انکارناپذیر است و مدیران باید با آمادگی کامل در صحنه حضور داشته باشند.

در ادامه، مدیر شبکه بهداشت و درمان شمیرانات ضمن ارائه گزارشی از اقدامات و عملکرد این مجموعه، از آمادگی کامل کادر درمان و نیروهای اجرایی برای ارتقای سطح خدمات و

پاسخ گویی شبانه روزی به نیازهای مردم خبر داد.
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