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شمیرانات در آمادهباش کامل نوروزی؛ از رفع نقاط حادثهخیز تا بسیج خدمات سفر برای
میزبانی شایسته از گردشگران

با نزدیکشدن به روزهای پایانی سال و آغاز موج سفرهای نوروزی، شهرستان شمیرانات با اجرای برنامهای منسجم در

حوزه مدیریت ترافیک و خدمات سفر، مجموعهای از اقدامات گسترده را برای ارتقای ایمنی محورهای مواصلاتی، کاهش

سوانح رانندگی و ارائه خدمات مطلوب به مسافران نوروزی آغاز کرده است.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان شمیرانات، جلسه مشترک ستاد خدمات سفر و شورای هماهنگی ترافیک شهرستان به ریاست حسین توکلی کجانی فرماندار شمیرانات

و با حضور مدیران دستگاه های اجرایی، انتظامی و خدمات رسان در سالن اجتماعات فرمانداری برگزار شد و برنامه های عملیاتی نوروز ۱۴۰۵ نهایی شد.

در این نشست، برنامه های اجرایی نوروز، تقسیم وظایف میان کمیته های تخصصی و راهکارهای ارتقای کیفیت خدمات سفر بررسی شد. محورهای اصلی مباحث شامل افزایش

ایمنی محورهای پرتردد، شناسایی و رفع نقاط حادثه خیز، روان سازی ترافیک، ساماندهی حمل ونقل عمومی، بهبود خدمات شهری، تشدید نظارت بر بازار شب عید و رستوران ها،

تقویت اطلاع رسانی به گردشگران و مدیریت ظرفیت های گردشگری بود.

فرماندار شمیرانات با اشاره به ماهیت طبیعی، پتانسیل های مختلف کوهستانی و گردشگرپذیر منطقه، بافت تاریخی و ارزشمند، فراهم آوردن شرایط سفر با کیفیت و ایمن را

اولویت نخست دستگاه های اجرایی دانست و خواستار تسریع در بهسازی روکش آسفالت، نصب تابلوهای جدید، به روزرسانی علائم راهنمایی و رانندگی و اجرای خط کشی

استاندارد شد و تأکید کرد: اجرای این اقدامات نقش مهمی در کاهش حوادث جاده ای و ایجاد تجربه ای ایمن و خاطره انگیز برای مسافران نوروزی دارد.

توکلی کجانی با قدردانی از همکاری پلیس راهور، پلیس راه، راهداری، بخشداری ها، شهرداری ها، دهیاری ها و سایر دستگاه های متولی گفت: هماهنگی میان دستگاه ها کلید

ارتقای کیفیت خدمات سفر است و استمرار این هم افزایی می تواند مشکلات سفر را کاهش داده و جریان ترافیک را تسهیل کند.

وی با اشاره به فلسفه تشکیل ستاد خدمات سفر، تأکید کرد: اقدامات جزیره ای و پراکنده اثربخشی لازم را ندارند و موجب هدررفت منابع می شوند. تجربه سال های گذشته نشان

داده هرجا هم افزایی و مسئولیت پذیری جمعی شکل گرفته، رضایت گردشگران به طور محسوسی افزایش یافته است.

فرماندار شمیرانات با تأکید بر ظرفیت های طبیعی، فرهنگی و گردشگری منطقه، رضایت گردشگران را معیار اصلی موفقیت مدیریت سفرهای نوروزی دانست و افزود: هدف آن

است که مسافران، شمیرانات را مقصدی امن، پاکیزه و سرشار از زیبایی های طبیعی به یاد بسپارند و تجربه خوشایند حضور در این منطقه، انگیزه بازگشت دوباره آنان را تقویت

کند.

وی همچنین بر ضرورت آمادگی پیش دستانه دستگاه های اجرایی تأکید کرد و گفت: تحقق خدمات مطلوب نوروزی نیازمند اقدام به موقع، برنامه ریزی دقیق و اجرای مسئولانه

وظایف است تا تمامی ظرفیت ها با انسجام و سرعت در مسیر خدمت رسانی به کار گرفته شود.

در پایان جلسه مقرر شد فهرست کامل پایگاه های نوروزی دستگاه های خدمات رسان به دبیرخانه ستاد ارسال شود. همچنین بر اجرای فوری مصوبات با هدف ارتقای ایمنی

سفرهای نوروزی تأکید شد. دستگاه های مسئول موظف شدند با اصلاح هندسی معابر، رفع نواقص نقاط حادثه خیز، افزایش نظارت میدانی، کنترل کیفیت مراکز اقامتی، نظارت بر

حمل ونقل عمومی، برخورد با واحدهای غیرمجاز و استقرار شیفت های شبانه روزی، زمینه ساز نوروزی ایمن، منظم و خاطره انگیز برای مسافران باشند.
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